Online ansehen

fundraising

=< NEWS & UPDATES

Hallo Judith!

Wir haben heute drei News flr euch: Banken werden strenger, wir werden moderner
(WhatsApp!) - und ihr habt die Chance einen Dino abzustauben. &

IBAN-Namensabgleich kommt

Ab Anfang Oktober gibt es eine wichtige Anderung bei Online-Uberweisungen: Die Banken
prifen klinftig nicht nur den IBAN auf Korrektheit, sondern auch, ob der Name des
Empfangers zum angegebenen IBAN passt. (Der Standard hat dazu vor Kurzem einen Artikel
veroffentlicht).

<~ Das bedeutet: Wenn Empfangername und IBAN nicht tbereinstimmen, kann es sein, dass die
Bank einen Warnhinweis anzeigt . .

Was heildt das fur euch im Fundraising Studio?

Das Fundraising Studio selbst ist nur an zwei Stellen von der Anderung betroffen:
1. In manchen Exportformaten fur Druckereien, wo die Angaben fir die Erstellung des QR-
Codes mitgeliefert werden (inkl. Empfangername).
2. Wenn ein QR-Code fiur Zeitungsbeilagen direkt im Fundraising Studio vorbereitet wird.

Unsere Empfehlung:

Bitte pruft, ob eure Einstellungen im Fundraising Studio korrekt sind. So geht’s:
« Offnet eine beliebige CDS-Aktion.
o Klickt auf den Reiter ganz rechts ,,QR-Code*.
e Dort kdnnt ihr kontrollieren, ob der IBAN zum Empfanger passt.
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Aktualisieren

Falls der Empfangername nicht korrekt ist, schickt uns bitte den genauen
Empfangernamen mit dem dazugehorigen IBAN an den Support. Wir passen das
dann fur euch an. So stellt ihr sicher, dass eure Zahlungen auch mit dem neuen
System reibungslos funktionieren!

»t Neu: unser WhatsApp-Kanal
UPdadiDATES

Ab sofort kdnnt ihr alle wichtigen Infos,
Tipps und Updates direkt und unkompliziert
auf WhatsApp erhalten.

Folgt einfach unserem Kanal UPdadiDATES
und bleibt immer am Laufenden:

ZUM WHATSAPP KANAL

dalaa
dialog

UPdadiDATES

Kanal | 4 Follower*innen

Kanal ansehen

& Hol dir einen DaDino! &

Wir mdchten einer Person bzw. einer Organisation unter
euch eine Freude machen und euch einen DaDino
zusenden! Alles was ihr daftir tun musst, ist folgende Frage

zu beantworten:

@ Wir benachrichtigen euch hier Uber wichtige
Neuigkeiten & Updates im Fundraising Studio. Aber
keine Sorge: Kein Spam ¢

Welche Stellen im Fundraising Studio sind von
der Anderung des IBAN-Namensabgleichs
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betroffen?
A) Nur bei Spendenquittungen
B) In manchen Exportformaten flr Druckereien und bei QR-
Codes fur Zeitungsbeilagen
C) Bei allen Imports von Spender*innendaten und bei
Serienbriefen

Unter allen richtigen Antworten verlosen wir einen DaDino,
antwortet dazu einfach auf diese Mail. ¥» @

Hinweis: Die richtige Antwort findet ihr im Newsletter - genaues Lesen lohnt sich!

Bei Fragen sind wir wie immer unter support@datadialog.net fir euch da.

O O o

Wenn du den Newsletter abbestellen mochtest, antworte bitte auf diese Mail.
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